CURRICULUM   VITAE

Dane personalne:

Imię i nazwisko:

Aneta Kowalska
Adres zamieszkania:

ul. Miła 11/7, 70-001 Szczecin
Data urodzenia:

10.09.1984 r.
Obywatelstwo:

polskie
E-mail:


aneta.kowalska@adres.pl 
Telefon:


+48 600 700 800


Wykształcenie: 
01.10.2004– 04.06.2007 r.

Wyższa Szkoła Marketingu i Zarządzania w Szczecinie





Kierunek: Zarządzanie
Tytuł: licencjat

01.09.2002– 04.06.2004 r.

Technikum Handlowe im. Henryka Sienkiewicza w Szczecinie





Tytuł: technik handlowiec

01.09.1999 – 15.06.2002 r.

Zasadnicza Szkoła Handlowa im. M. Reja w Szczecinie





Tytuł: sprzedawca


Doświadczenie zawodowe:
02.11.2009 – 31.12.2012 r.

„Mini Market” Sklep Ogólnospożywczy
Stanowisko: kierownik sklepu
Zakres obowiązków: odpowiedzialność za zaopatrzenie sklepu, przestrzeganie procedur i standardów firmy, dbałość o wysoką jakość obsługi klienta, dbałość o powierzone mienie, kierowanie pracą zespołu





15.09.2007 – 18.10.2009 r.

P.H.U. „Vivadom”





Stanowisko: kierownik sklepu






Zakres obowiązków: pozyskiwanie i utrzymywanie

pozytywnych relacji z klientami, planowanie i organizacja zadań, zarządzanie zespołem

03.09.2006 – 18.08.2007 r.

„Piotruś” Sklep Spożywczo - Przemysłowy 






Stanowisko: kierownik zmiany






Zakres obowiązków: profesjonalna obsługa klientów,

organizowanie własnego stanowiska pracy zgodnie z obowiązującymi zasadami i przepisami, przyjmowanie dostaw, prowadzenie dokumentacji sprzedaży, obsługa urządzeń sklepowych, składanie zamówień

12.07.2004 – 31.08.2006 r.

Sieć handlowa „GROSZ”





Stanowisko: kasjer - sprzedawca
Zakres obowiązków: profesjonalna obsługa klientów zgodna ze standardami firmy, budowanie i umacnianie relacji z klientami, obsługa kasy fiskalnej.


Przebyte kursy i szkolenia:
06.2010 r.
„Jak zwiększyć efektywność zespołu?” szkolenie motywacyjne organizowane przez firmę „Becker” 

09.2008 r.
Szkolenie „Merchandising – efektywna ekspozycja towaru” organizowane przez firmę „Piccolo”

02.2008 r.
Szkolenie „Zarządzanie zespołem handlowym” organizowane przez firmę „Back”


Znajomość języków: 
Angielski: 
zaawansowany w mowie i piśmie

Francuski: 
średniozaawansowany w mowie i piśmie

Niemiecki:
podstawowy


Umiejętności i cechy osobowości:
· prawo jazdy kat. B

· znajomość pakietu MC Office na poziomie bardzo dobrym

· znajomość programu KC Firma

· obsługa kasy fiskalnej

· wysoka kultura osobista

· zdolności motywacyjne i przywódcze

· otwartość i gotowość na nowe wyzwania

· komunikatywność

· samodzielność

· dynamizm w działaniu

· odpowiedzialność

· dyspozycyjność

· punktualność


Zainteresowania:
· gotowanie

· muzyka rozrywkowa

· koszykówka

· kino polskie

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie pracy dla potrzeb realizacji procesu rekrutacji zgodnie z ustawą z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. Nr 133, poz. 883).
