 CURRICULUM   VITAE

Dane personalne:

Imię i nazwisko:

Aneta Kowalska
Adres zamieszkania:

ul. Miła 11/7, 70-001 Szczecin
Data urodzenia:

10.09.1984 r.
Obywatelstwo:

polskie
E-mail:


aneta.kowalska@adres.pl 
Telefon:


+48 600 700 800


Wykształcenie: 
01.09.2002– 04.06.2006 r.

Technikum Handlowe im. Bolesława Prusa w Szczecinie





Tytuł: technik handlowiec

01.09.1999 – 15.06.2002 r.

Zasadnicza Szkoła Handlowa im. M. Reja w Szczecinie





Tytuł: sprzedawca


Doświadczenie zawodowe:
02.11.2010 – 31.12.2012 r.

Sand Consumer Bank S. A.





Stanowisko: młodszy kasjer
Zakres obowiązków: profesjonalna obsługa kasowa, samodzielna realizacja założonych celów, budowanie i utrzymywanie długotrwałych relacji biznesowych z klientami, kształtowanie pozytywnego wizerunku Banku

15.09.2009 – 18.10.2010 r.

 „Mini Market” Sklep Wielobranżowy





Stanowisko: kasjer-sprzedawca
Zakres obowiązków: obsługa klientów zgodnie z przyjętymi standardami firmy, obsługa kasy fiskalnej i rozlicznie ze środków płatniczych, dbanie o estetyczny wygląd i ekspozycję produktów

03.09.2007 – 18.08.2009 r.

„Piccolo” Punkt Opłat 






Stanowisko: kasjer
Zakres obowiązków: obsługa kasjerska systemu do poboru opłat, obsługa klientów w zakresie przyjmowania opłat, udzielanie niezbędnych informacji, sporządzanie stosownych rozliczeń i raportów

12.07.2006 – 31.08.2007 r.

Sieć handlowa „ZŁOTÓWA”





Stanowisko: kasjer
Zakres obowiązków: profesjonalna obsługa klientów zgodna ze standardami firmy, budowanie i umacnianie relacji z klientami, obsługa kasy fiskalnej


Przebyte kursy i szkolenia:
10.2010 r.
Kurs kasjera walutowego organizowany przez Sand Consumer Bank S. A.

09.2009 r.
Szkolenie „Kasjer fakturzysta z obsługą kas fiskalnych i komputera” organizowane przez firmę „Piccolo”

02.2007 r.
Szkolenie motywacyjne organizowane przez firmę „ZŁOTÓWA” przy współpracy z firmą „Benckiser”


Znajomość języków: 
Angielski: 
zaawansowany w mowie i piśmie

Francuski: 
komunikatywny

Niemiecki:
komunikatywny


Umiejętności i cechy osobowości:
· prawo jazdy kat. B

· znajomość pakietu MC Office na poziomie bardzo dobrym

· znajomość programu KC Firma

· obsługa kasy fiskalnej i systemów kasowych

· wysoka kultura osobista

· komunikatywność

· skrupulatność

· samodzielność

· odpowiedzialność

· dyspozycyjność

· punktualność

· odporność na stres

· otwartość i gotowość na nowe wyzwania 

· szybkość uczenia się i przyswajania do nowych warunków

· umiejętność budowania i podtrzymywania pozytywnych relacji z klientami


Zainteresowania:
· gotowanie

· muzyka rap

· siatkówka

· filmy dokumentalne

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie pracy dla potrzeb realizacji procesu rekrutacji zgodnie z ustawą z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. Nr 133, poz. 883).
